COOKIEPOLICYEINFORMATIVESULTRATTAMENTODEIDATIPERSONALI

Inquestapaginasidescrivonole modalitadigestione delsitoinriferimentoal trattamentodeidatipersonalidegliutenti
che lo consultano e che fruiscono dei servizi proposti, accessibili per via telematica a partire dall'indirizzo

http://www.lamultitecnica.com corrispondente alla pagina iniziale del sito, nonché dei “mini siti” di proprieta

dello stesso Titolare.

Si tratta di un'informativa che e resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e del Provvedimento
dell’Autorita Garante per la protezione deidatipersonali “Individuazione delle modalitasemplificate per l'informativa
e l'acquisizione del consenso per l'uso dei cookie” dell’8 maggio 2014.

Linformativa € resa solo per il sito sopra indicato e non anche per i siti web di terzi eventualmente consultati
dall'utente/visitatore tramite link; essa € destinataa tuttiisoggettiche interagiscono conle pagine web delsito, quindi
sia a coloro che visitano il sito, senza effettuare alcuna registrazione; sia a coloro che utilizzano il sito previa registrazione

allo stesso.

1) Dati relativi al titolare del trattamento e Luogo del trattamento

L sito € rivolto ad un’utenza di tipo professionale (B2B); tuttavia, a seguito della sua consultazione o della volontaria
registrazione inesso, possono essere trattati datirelativi a persone fisiche identificate o identificabili: i dati personali
sono raccolti e trattati per finalita strettamente connesse all'uso del sito web, ai processi di registrazione ivi previsti,
all’utilizzo dei servizi riservati agli utenti registrati e offerti tramite il sito.

Il titolare del loro trattamento € La Multitecnica, con sede in Viale Caterina da Forli 42, 20146 Milano, telefono:

0332 860650, mail multitecnica@multitecnica.it

[ trattamenti connessi ai servizi web di questo sito sono curati dal personale espressamente autorizzato al trattamento

che haricevuto adeguate istruzioni operative.

2) Tipi didati trattati

2a) Dati di navigazione

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web acquisiscono, nel corso del
loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione & implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di
Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, mache per loro
stessanaturapotrebbero, attraversoelaborazioniedassociazioni condatidetenutidaterzi, permetterediidentificare
gli utenti.

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP 0 i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si
connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, l'orario della

richiesta, ilmetodo utilizzato nel sottoporre larichiesta al server, ladimensione del file ottenutoin risposta, il codice


http://www.lamultitecnica.com/

numericoindicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema
operativo e all'ambiente informatico dell'utente.

Questidativengonoutilizzatialsolofinediricavareinformazionistatisticheanonime sull’uso delsitoe per controllarne
il corretto funzionamento. | dati potrebbero essere utilizzati dalle autorita competenti per l'accertamento di

responsabilita in caso di ipotetici reati informatici ai danni del sito.

2b) Cookie
ILnostro sito web utilizza i cookie. Utilizzando il nostro sito e accettando le condizioni della presente informativa, si

acconsente all'utilizzo dei cookie in conformita ai termini e alle condizioni dell'informativa stessa.

> Cosasonoicookie

|cookie (omarcatori)sonopiccolifileditestocreatidalserverwebsuldispositivodell’utentenelmomentoincuiaccede

ad un determinato sito con lo scopo di immagazzinare e trasportare informazioni.

Talimarcatorivengonoinviatidal server web sul device dell’utente (solitamente al browser) e memorizzatiinmodo da
poter riconoscere tale dispositivo ad ogni successiva visita. | cookie, infatti, sono rinviati dal dispositivo dell’utente al

sito ad ogni visita successiva.

Cookie di prima parte e di terza parte

Icookiepossonoessereinstallati, pero, nonsolodallostessogestoredelsitovisitatodall’utente (cookiediprimaparte),
maanchedaunsitodiversocheliinstallaperil tramite del primosito (cookie diterze parti)ed € ingradodiriconoscerli.
Questo accade perché sul sito visitato possono essere presenti elementi (immagini, mappe, suoni, link a pagine web di

altri domini, etc) che risiedono su server diversi da quello del sito visitato.

Ai sensi di quanto indicato nel Provvedimento del Garante della Privacy del 8 Maggio 2014 “Individuazione delle
modalita semplificate per I’informativa e |’acquisizione del consenso per ’uso dei cookie” (di seguito, “Provvedimento”),
pericookieinstallatidaterze parti, gliobblighi diinformativa e, se nericorronoipresupposti, diconsensogravanosulle
terze parti; il titolare del sito, in qualita di intermediario tecnico fra le terze parti e gli utenti, & tenuto ad inserire

nell’informativa estesai link aggiornati alle informative e i moduli di consenso delle terze parti.

Cookie tecnici, analitici e di profilazione

In base alla finalita, i cookie si distinguono in cookie tecnici ed in cookie di profilazione.

| cookie tecnici sono installati al solo fine di "effettuare la trasmissione di una comunicazione su una rete di
comunicazione elettronica, o nella misura strettamente necessaria al fornitore di un servizio della societa
dell'informazione esplicitamente richiestodall'abbonato odall'utente aerogare taleservizio" (cfr. art. 122, co. 1, del

D.Lgs. 196/2003, di seguito, “Codice Privacy”).

Sono solitamente utilizzati per consentire una navigazione efficiente tra le pagine, memorizzare le preferenze degli

utenti, memorizzare informazioni su specifiche configurazioni degli utenti, effettuare |’autenticazione degli utenti, etc.

| cookie tecnici possono essere suddivisi in cookie di navigazione, utilizzati al fine di registrare dati utili alla normale

navigazione e fruizione del sito web sul computer dell'utente (permettendo, ad esempio, di ricordare la dimensione



preferita della pagina in un elenco) e cookie funzionali, che consentono al sito web di ricordare le scelte effettuate
dall’'utente al fine di ottimizzarne le funzionalita (ad esempio, i cookie funzionali consentono al sito di ricordare le

impostazioni specifiche di unutente, come la selezione del paese e, seimpostato, lo stato diaccesso permanente).

Alcuni di questi cookie (detti essenziali o strictly necessary) abilitano funzioni senza le quali non sarebbe possibile

effettuare alcuneoperazioni.

Aisensidelsuddettoart. 122, co. 1, CodicePrivacy, ' utilizzo dei cookie tecnicinonrichiede il consenso degliutenti, ma

richiede solo ’obbligo di informare gli utenti.

Aicookie tecnicisonoassimilati - e, pertanto, come precisato nel Provvedimento del Garante Privacy del 8 Maggio 2014
“Individuazione delle modalita semplificate per l’informativa e |’acquisizione del consenso per [’uso dei cookie” (di
seguito, “Provvedimento”), perlarelativainstallazione, non érichiestoil consenso degliutenti-icookie cd. analytics

se:

i) realizzati e utilizzati direttamente dal gestore del sito prima parte (senza, dunque, l'intervento di soggetti terzi)
ai fini di ottimizzazione dello stesso per raccogliere informazioni aggregate sul numero degli utenti e su come questi

visitano il sito stesso, nonché

ii) realizzati e messiadisposizione da terze parti ed utilizzati dal sito prima parte per meri fini statistici, qualora
vengano adottatistrumentiidoneiaridurneil potereidentificativo (adesempio, medianteilmascheramentodiporzioni
significativedell'indirizzoIP)eilloroimpiego, inossequioaquantoprevistodal GarantePrivacy, siasubordinatoavincoli
contrattuali trasiti e terze parti, nei qualisifacciaespressamente richiamoall “impegnodella terza parte o a utilizzarli
esclusivamente per la fornitura del servizio, a conservarli separatamente e a non "arricchirli" o a non "incrociarli" con

altre informazioni di cui esse dispongano.

| cookie di profilazione servono invece a tracciare la navigazione dell’utente, analizzare il suo comportamento ai fini
marketing e creare profili sui suoi gusti, abitudini, scelte, etc. in modo da trasmettere messaggi pubblicitari miratiin
relazione agli interessi dell’utente ed in linea con le preferenze da questi manifestati nella navigazione online.
Tali cookie possono essere installati sul terminale dell’utente solo se questo abbia espresso il proprio consenso con le

modalita indicate nel Provvedimento.

Cookie persistenti e di sessione

Inbase alla loro durata, i cookie si distinguono in persistenti, che rimangono memorizzati, fino alla loro scadenza, sul
dispositivo dell’utente, salva rimozione da parte di quest’ultimo, e di sessione, che non vengono memorizzatiin modo

persistente sul dispositivo dell’utente e svaniscono con la chiusura del browser.

> Cookie utilizzati da La Multitecnica
La Multitecnica utilizza i cookie per finalita specifiche e limitate, in particolare, per offrire all’'utente una pil agevole
navigazione, per finalita interne di sicurezza, amministrazione del sistema, analisi statistica in relazione alle preferenze
degli utenti.
Sitrattaquindidi “cookietecnici”, installatidirettamentedaltitolareogestoredelsitoweb (cioésono “diprimaparte)

e sono suddivisiin:



cookie di navigazione o di sessione necessari per la normale navigazione e fruizione del sito web (come per

realizzare un acquisto o per autenticarsi e per accedere ad aree riservate);

cookie di funzionalita, che permettono all’utente la navigazione in funzione di una serie di criteri selezionati

(adesempio, lalingua, i prodottiselezionatiper ’acquisto) al fine dimigliorare 'esperienza dinavigazione nel

sito.

| cookie di questo tipo utilizzati dal sito www.elmec.com sono specificati nella tabella sotto riportata:

Nome del cookie

Scadenza

Finalita del trattamento

J SESSIONID

sessione

Cookie generato quando viene creatalasessione HTTP dell'utente e mantenuto
pertuttala duratadellastessa. Essoconsente all'utente diessere riconosciuto
sulsitoaffinchétuttelemodificheoleselezionidiarticolie/odatieffettuatesu
una paginasianoconservate inmemorianel passaggioadun‘altrapagina.

Questo cookie € strettamente necessario al funzionamento del sito

STORE_ REMEMBERME

giorno

Cookie che consente all'utente di poter accedere nuovamente al sito senza la necessita
direinserirele propriecredenzialidiautenticazione. E'costituitodaunastringacriptata

generata a partire da dal valore di username e password dell'utente.

STORE_LANG

1 anno

Cookie che memorizza la lingua preferita di navigazione del sito settata dall'utente

STORE_CART

10 giorni

Cookie rappresentato da una stringa criptata che tiene traccia del nome dell'utente ¢
dell'identificativo univoco del carrello predisposto all'acquisto. Esso consente all'utente
diaccedereall'elencodeiprodottiassociatiatalecarrelloancheneigiornisuccessivialla

creazione del carrello stesso.

LtpaToken2

1 anno

Cookie che identifica l'utente autenticato durante una sessione. E' costituito da una

stringacriptatagenerataapartiredadalvalorediusernameepassworddell'utente

Il sito utilizza inoltre Google Analytics, un servizio di analisi web fornito da Google Inc. per individuare quali siano le

pagine pilivisualizzate dai visitatori delsito, per quanto tempo sono rimasti all’interno dellostesso e la loro area

geografica di provenienza. Le informazioni rilevate attraverso i cookies di Google Analytics vengono trattate dal Titolare

a fini statistici e in forma rigorosamente anonima. In particolare gli indirizzi IP degli utenti vengono anonimizzati,

attraverso l'inserimento del codice ‘ga(‘set’, ‘anonymizelp’, true) fornito da Google stessa; inoltre, tenuto conto della

politica di gestione dei dati dichiarata da Google al link https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=it,

sonostatedisattivateleopzionidicondivisione deidatiinmododalimitarneulterioriutilizzi.. Per ulterioriinformazioni

sull'uso dei dati e sul loro trattamento da parte di Google si raccomanda di prendere visione delle informazioni al

seguente indirizzo: https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=it. L'utente puo disabilitare in modo

selettivol'azione diGoogle Analyticsinstallando sul propriobrowser l'apposito componente fornitodaGoogle (optout).

| cookie di questo tipo utilizzati dal sito www.elmec.com sono specificati nella tabella sotto riportata:

_ utma

2 anni

Cookiestatisticonecessarioal servizioditerze parti Google Analytics. E'
rappresentatodaunhashunivocochetiene tracciadelleseguentiinformazioni:
dominio, numero casuale, 3 valoritemporali (relativiall'ultimavisita, all'inizio
di quella precedente e all'inizio dell'attuale), contatore di visite effettuate

dall'utente
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__utmb 30 minuti | Cookiestatisticonecessarioalservizioditerze partiGoogle Analytics. E'
rappresentatodaunhashunivoco chetienetracciadelleseguentiinformazioni:
dominio, numerodi pagine visitate all'interno della sessione corrente, numero
dilinkinuscitanonancoramonitorati, valore orario che rappresentail

momento in cui e stato settato per lultima volta

_utmc 30 minuti | Cookiestatisticonecessarioalservizioditerzeparti Google Analytics. Contiene

esclusivamente il valore univoco di identificazione

__utmt 10 minuti | Cookiestatisticonecessarioalservizioditerze partiGoogle Analytics. Gestisce

il limite di richieste (throttle) al servizio stesso

__utmz 6 mesi | Cookiestatisticonecessarioalservizioditerze parti Google Analytics. E'
rappresentatodaunhashunivoco chetienetracciadelleseguentiinformazioni:
valorediidentificazione, timestampdell'ultimavoltacheil cookieéstato
settato, contatoredivisite, numerototale disorgentidaicuil'utente ha
eseguitol'accessoal sito, campo utmcsr (sorgente di traffico), campo utmccn

(nomedellacampagna), utmcmd (mezzo), campoutmcct (descrizionedel

contenuto)

Nonsonoistallatiautomaticamente sulsitowww.elmec.com, invirtusolodelfattochel’utentevisitailsitoweb, cookie

di profilazione.

Sonoinvece, eventualmente, istallati cookie di profilazione di terzaparte solodopo che l’utente, nelmomentoin cui
fornisce volontariamente i suoi dati personali nei diversi format presenti nel sito, abbia fornito il consenso al

trattamento di tali dati per finalita di marketing profilato.

> Blocco/gestione deicookie

E'possibileconfigurareil browserinmododaaccettare tuttiicookie, rifiutarli tuttioricevere unanotificaquandoviene
impostato un cookie. Ogni browser é diverso, quindi € opportuno verificare nella guida del browser le procedure per
modificare le preferenze relative ai cookie.

Ad esempio:

1. in Internet Explorer & possibile bloccare tutti i cookie facendo clic su "Strumenti”, "Opzioni Internet”, "Privacy” e
selezionando "Blocca tuttii cookie" utilizzando il selettore di scorrimento;

2. inFirefox & possibile bloccare tuttiicookie facendo clic su"Strumenti”, "Opzioni" e deselezionando "Accetta i cookie
dai siti" nella scheda "Privacy”.

ILblocco di tutti i cookie avra, comunque, un impatto negativo sulla fruibilita di molti siti web. Se si bloccano tutti i

cookie, non sara possibile utilizzare appieno le funzionalita e applicazioni su questo sito web.

> Eliminazione deicookie

E inoltre possibile eliminare i cookie gia conservati sul computer: verificare la guida del proprio browser. Ad esempio:
1. in Internet Explorer, occorre cancellare manualmente i file dei cookie (le istruzioni per questa operazione sono

disponibili all'indirizzo http://support.microsoft.com/kb/278835;


http://www.elmec.com/
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2. inFirefox, € possibile eliminare i cookie facendo clic su "Strumenti”, "Opzioni", "Privacy”, quindi scegliendo "Utilizza
impostazioni personalizzate” nel menu "Impostazioni cronologia” e infine selezionando "Rimuovi cookie" dal menu

"Mostra i cookie™ e confermando ('operazione.
> Collegamenti a servizi di social network

Tramiteil presente sito sono messi a disposizione degli utenti alcuni servizi forniti da terzi, con particolare riferimento
al collegamento aservizidi social network. In particolareil sito presentasocial plugin per Facebook, Twitter, Linkedin,
Instagram e Youtube. Tali plugin noninstallano automaticamente un cookie, mase esso e gia presente sul computer del
visitatore sono in grado di leggerlo ed utilizzarlo secondo le sue impostazioni. La raccolta e l'uso delle informazioni da

parteditaliterzisonoregolatidallerispettiveinformative privacy edalle qualisipregadifareriferimento.

2c) Dati forniti volontariamente dall'utente

Ilconferimentodeidatipersonalineidiversiformatpresentisul presentesitoénecessarioperpoterfruiredideterminati
servizi (Es. registrazione al sito, iscrizione ad eventi, richieste di informazioni, invio di comunicazioni
promozionali/newsletter, marketing profilato).

In riferimento a questi servizi a richiesta, pertanto, specifiche informative ai sensi dell’art 13 del GDPR vengono riportate
ovisualizzate nellerelative pagine del sito predisposte ad hoc, evidenziandoil carattere obbligatorio o facoltativo del

conferimento dei dati personali apponendo un apposito carattere (*) all'informazione di carattere obbligatorio.
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